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Haftung und Copyright

Die Informationen in diesem Handbuch k&énnen jederzeit ohne vorherige
Ankindigung geandert werden und stellen keine verbindliche Zusage von
Worldline S.A./N.V. (,Worldline”) dar.

Der Inhalt dieses Handbuchs sowie die Warenzeichen, Designs, Logos, Texte
und Bilder sind Eigentum von Worldline und Uber das belgische Gesetz (ber
das Urheberrecht und ahnliche Rechte vom 30.06.1994 sowie Uber andere
gesetzliche Regelungen geschiitzt.

Linux ist ein eingetragenes Warenzeichen von Linux Torvalds. Java
ist ein eingetragenes Warenzeichen von Sun Microsystems Inc. und ARM ist
ein eingetragenes Warenzeichen von ARM Limited.

Die Inhalte dieses Handbuchs kénnen durch Dritte oder im Namen Dritter mit
vorheriger Genehmigung von Worldline und gemaB dessen Anweisungen
geandert werden. Worldline Ubernimmt keine Haftung flir etwaige
Auslassungen oder Fehler, die ggf. bei der Ubersetzung oder Bearbeitung
dieses Dokuments auftreten.

Ausgenommen des eingeschrankten Rechts auf Herunterladen und Ausdrucken
bestimmter Texte dieses Dokuments flir ausschlieBlich nichtkommerzielle und
private Nutzung kann aus keinem Teil dieses Handbuchs die Genehmigung
oder das Recht auf Nutzung von Worldlines geschitztem Datenmaterial
abgeleitet werden.

Worldline hat mit gréBtmadglicher Sorgfalt darauf geachtet, dass alle in diesem
Dokument enthaltenen Angaben richtig sind, kann jedoch keine gesetzliche
oder gewerbliche Garantie beziglich dieses Dokuments und der darin
beschriebenen Daten geben. Das Gerat und die Technologie werden daher im
Ist-Zustand ohne stillschweigende oder ausdriickliche Garantie beliebiger Art
einschlieBlich der der Marktféhigkeit und Eignung flir einen bestimmten Zweck
angeboten.

Worldline garantiert nicht und Ubernimmt keinerlei rechtliche Haftung oder
Verantwortung flir die Richtigkeit, Vollstandigkeit oder den Nutzen einer
jeglichen Information, eines Produkts oder der beschriebenen Vorgehensweise.
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Soweit gesetzlich zuldssig, haftet weder Worldline noch die mit Worldline
verbundenen Unternehmen, Manager, Angestellten und Vertreter Dritten
gegentber fir jegliche Schaden, die ggf. aufgrund der Nutzung der in diesem
Dokument beschriebenen Technologien (einschlieBlich ohne Einschrankung
direkte oder indirekte Schaden, Neben-, Sonder-, Folge- oder Strafschaden,
entgangene Gewinne) entstehen.

Diese Bestimmungen unterliegen dem Recht Belgiens und werden
entsprechend ausgelegt. Sie als Nutzer vereinbaren unwiderruflich die
Gerichtsbarkeit der Gerichte in Briissel hinsichtlich jeglicher
Rechtsstreitigkeiten aufgrund oder in Verbindung mit der Nutzung dieses
Handbuchs.

Dokumenteninformationen

Titel d. Dokumentes YOXIMO Benutzerhandbuch
Sicherheit unbeschrankt

Zuletzt gedndert Februar 2016

Owner Philippe Lesire,

Autor Niels Grundtvig Nielsen
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Einleitung

YOXIMO ist ein mobiles Zahlungsterminal und die ideale Ldsung flr
unterschiedlichste Einsatze: Transaktionen unterwegs, Sonderaktionen im
Geschift, in der Gastronomie etc.

Die wichtigsten Funktionen und Merkmale des Terminals sind:

* kompakt, leicht und mobil

® ergonomische Tastatur mit Hintergrundbeleuchtung, breites und
groBes Display, leicht zugangliche Kartenschnittstellen

® schneller und leiser Drucker
* wieder aufladbarer und langlebiger Lithium-Ionen-Akku
* aufklappbarer, in das Terminal integrierter PIN-Sichtschutz

®* WiFi/Bluetooth und optionale GSM/GPRS-Standard-
Kommunikationsschnittstellen

Das komplette YOXIMO-Set besteht aus zwei Hauptgerateteilen:

® dem YOXIMO-Terminal fiir die Abwicklung von
Zahlungstransaktionen

®* dem optionalen YOXIMO-Ladegerat, das zugleich als Halterung
dient.

Darin kann das Gerat sicher aufbewahrt und der Akku wieder
aufgeladen werden.

Sie koénnen es im Innenbereich z.B. auf einem Tresen oder an der Wand
h@angend sowie auch in einem Fahrzeug benutzen.

Wir praktizieren Umweltschutz: Die Verpackung ist so klein wie madglich
gehalten, enthélt keine giftigen Stoffe und kann recycelt werden. Das Terminal
und alle Zubehorteile entsprechen der Richtlinie RoHS2 (,Beschrankung der
Verwendung bestimmter gefdhrlicher Stoffe"), d.h. wir verwenden keine
gefahrlichen Stoffe.
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1.1 Benutzerhandbuch

In diesem Handbuch erhalten YOXIMO-Nutzer Informationen Uber:

® das Terminal und sein Zubehér
® Installation des Terminals

® Nutzung des Terminals

®* Wartung des Terminals

®* Fehlerbehebung

® Sicherheitshinweise

®* technische Daten



Benutzerhandbuch

YOXIMO Terminal
000000

2

2.1

Uber YOXIMO

In diesem Kapitel erfahren Sie Grundlegendes (ber das Terminal.

Angaben Uber Anschliisse an das Stromnetz siehe Stromversorgung
und Energieverbrauch (Kapitel 5) und Anschluss des Ladegerats an
das Stromnetz.

Informationen liber Zubehdér siehe Tragetasche und Ladegerat.

Terminal Vorderansicht

Abbildung 1 Terminal (PIN-Sichtschutz zugeklappt)

u A W N =

Tastatur
Corr / On / Reset-Taste
Stop / Ausschalt-Taste

Display
Druckerabdeckung

Funktionstasten

O 0 g o

OK-Taste Magnetstreifenleser

Chipkartenschnittstelle 10 PIN-Sichtschutz
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Abbildung 2 Seitenansicht - mit USB-Anschluss
1 USB-Schutzkappe 3 serieller USB-Anschluss
2 externe Netzbuchse
2.3 Terminal Riickansicht

Abbildung 3 Terminal (Riickseite) und SIM/SAM Steckplitze

1 Typenschild 5 Ladekontakte

2 GummifiiBe 6 SIM-Steckplatz
3 MAC-Label 7 SAM-Steckplatze
4 Akkuabdeckung
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3.1

3.2

Installation des YOXIMO

Sie konnen entweder einen Techniker oder Kundendienstmitarbeiter flr die
Installation Ihres Terminals um Hilfe bitten oder sie selbst vornehmen. Sollten
Sie die Installation selber vornehmen, beachten Sie bitte die folgenden
Hinweise:

®* Wenn Sie das YOXIMO selber installieren, Ubernehmen weder
Worldline noch der Fachhandler, bei dem Sie es erworben haben, die
Haftung oder ggf. anfallende Kosten bei Fehlfunktion, Systemabsturz
oder sonstigen Fehlern, die bei unsachgemaBer Bedienung des
Terminals auftreten.

® Lesen Sie bitte die Sicherheitsempfehlungen (Kapitel 8.2) durch,
bevor Sie mit der Installation des YOXIMO beginnen.

* Wenn Sie merken, dass ein Teil des YOXIMO nicht passt, blockiert
oder eine andere Fehlfunktion aufweist, so kontaktieren Sie bitte
Ihren Fachhandler. Versuchen Sie nicht, das Gerat selbst zu
reparieren oder selbst beliebige Anderungen vorzunehmen.

® Nutzen Sie nur Zubehorteile (Akku, Netzteil, Kabel, etc.), die Sie von
Ihrem Fachhandler oder einer anerkannten Bezugsquelle erworben
haben.

Auspacken des Terminals

1. Offnen Sie den Versandkarton und kontrollieren Sie den Inhalt.

Der Lieferumfang umfasst: ein YOXIMO-Terminal, einen Akku, einen
Netzadapter und eine Papierrolle fir den Drucker. Sollte einer dieser
Bestandteile fehlen, kontaktieren Sie umgehend Ihren Fachhandler. Ihr
Fachhandler wird ggf. auch Dokumentation beigelegt haben.

2. Prifen Sie den Karton und die Verpackung auf eventuelle Beschadigung.

Sollte etwas fehlen oder beschadigt sein, kontaktieren Sie bitte umgehend das
Transportunternehmen und informieren Sie Ihren Fachhandler.

Bewahren Sie den Versandkarton und das Verpackungsmaterial auf, falls Sie
das Gerat wieder verpacken und sicher transportieren missen.

Vor der Inbetriebnahme des Terminals

Bevor Sie das Gerdt in Betrieb nehmen, priifen Sie, ob alle Betriebsbedingungen
erflllt sind. Missen Sie ein SIM (Subscriber Identifier Module) und/oder SAMs
(Secure Access Modules) einstecken, tun Sie dies zuerst. Danach legen Sie bitte
den Akku und die Papierrolle des Druckers ein.
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3.2.1

3.2.2

Einsatzumgebung des YOXIMO

YOXIMO ist ein mobiles Zahlungsterminal, das flir unkomplizierte
Zahltransaktionen flr unterwegs konzipiert wurde. Das Terminal kann unter
folgenden Umgebungsbedingungen eingesetzt werden:

® Temperaturen zwischen -10°C und +50°C

Hinweis: Die Temperatur des Akkus wirkt sich auf den Betrieb des Terminals
aus. Fallt die Betriebstemperatur unter den Gefrierpunkt, muss der Akku
haufiger aufgeladen werden.

* Relative Luftfeuchte zwischen 20 und 95%, nicht kondensierend

Vermeiden Sie eine Umgebung mit schwankender Luftfeuchtigkeit.

Vermeiden Sie den Einsatz des YOXIMO:

®* bei StéBen und Erschiitterungen

®* bei extremer Hitze und Staub

® in explosionsgefahrdeten Bereichen

* mit Ol und Wasser und bei Feuchtigkeit oder Kondensation

®* bei direkter Sonneneinstrahlung oder bei Warme ausstrahlenden
Gegenstanden und/oder

® in Verbindung mit Geraten, die extreme Spannungsschwankungen
haben und/oder elektromagnetische Felder erzeugen (wie z.B.
Elektromotoren oder Hochfrequenzgerate).

Einbau des SIM und/oder SAM (optional)

Zwecks Verbindung Uiber GSM/GPRS missen Sie ein SIM im YOXIMO-Terminal
installieren. Einige Anwendungen erfordern zudem das Einsetzen eines oder
mehrerer SAM. Die SIM- und SAM-Steckplatze befinden sich im Terminal
unterhalb des Akkus.

®* Vergewissern Sie sich, dass das Stromkabel nicht an das YOXIMO
angeschlossen ist.

®* Vermeiden Sie elektrostatische Entladungen: Dies kann zu starker
Beschadigung fihren,

Hinweise zur Minimierung der Gefahr elektrostatischer Entladung siehe
Sicherheitshinweise.
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1. Sollten Sie den Akku bereits eingelegt haben, so heben Sie die
Abdeckung hoch und nehmen Sie den Akku wieder heraus. Weitere
Details siehe Herausnehmen des Akkus.

Abbildung 4 SIM-/SAM-Halterungen

1 SIM-Halterung 2 SAM-Halterungen

2. Offnen Sie die Halterung zum Einlegen der SIM- oder SAM-Karten.
®* Die SIM-Halterung ist die linke Halterung mit dem Label SIM.

* Die SAM-Steckplatze befinden sich in den zwei anderen
Halterungen.

Ziehen Sie den entsprechenden Riegel nach oben, bis Sie ein
Klicken horen; dann klappen Sie die Halterung auf.

3. Stecken Sie die SIM- bzw. SAM-Karte mit der abgeschragten Kante
wie in der folgenden Abbildung zu sehen ist ein. Vergewissern Sie
sich, dass die Karte vollstandig und korrekt eingelegt ist.

Abbildung 5 Einlegen einer SIM-/SAM-Karte in die Halterung

4. SchlieBen Sie die Halterung/en.

Vergewissern Sie sich, dass die Schragkante in die hintere rechte
Ecke korrekt eingepasst ist. Dann schieben Sie den Riegel hoch, bis
Sie ein Klicken horen.
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5.

6.
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Stellen Sie sicher, dass alle Halterungen (fir SIM und SAM)
geschlossen sind.

Abbildung 6 SchlieBen der SIM-/SAM-
Halterung

Legen Sie den Akku wieder in die Vertiefung ein und schlieBen Sie
die Akkuabdeckung.

3.2.3 Einsetzen des Akkus

A .

Benutzen Sie das YOXIMO-Terminal nie ohne einen Akku.

Eine Nutzung des Terminals ohne Akku kann das Terminal
schadigen.

Verwenden Sie nur den Akku, der mit dem YOXIMO geliefert worden
ist.

Fir eine optimale Leistung des Akkus stellen Sie bitte sicher, dass
das YOXIMO bei Raumtemperatur (20°C) betrieben wird.

Bertihren Sie nicht die Kontakte des Akkus.

Installation des Akkus:

1.
2.

Heben Sie den PIN-Sichtschutz an (aufrechte Stellung).
Entfernen Sie die Akkuabdeckung auf der Riickseite des Terminals.

Driicken Sie Ihren Daumen auf die Oberseite der Akkuabdeckung,
um sie zu lésen, und schieben Sie die Abdeckung dann nach hinten.

Abbildung 7 Offnen der Akkuabdeckung
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3. Legen Sie den Akku in die Vertiefung ein.

Abbildung 8 Positionieren des Akku

Positionieren Sie den Akku mit dem Typenschild nach oben. Die
Akkukontakte zeigen nach vorne.

4. Stellen Sie sicher, dass die Akkukontakte die Kontakte im Terminal
beriihren. Danach dricken Sie den Akku nach unten, bis Sie ein
Klicken hoéren.

Abbildung 9 Einrasten des Akkus

5. Legen Sie die Akkuabdeckung auf das Terminal und schieben Sie sie
nach vorne, bis sie hérbar einrastet.

Abbildung 10 SchlieBen der Akkuabdeckung
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3.2.4

A

3.2.5

A

Herausnehmen des Akkus

1. Ziehen Sie grundsatzlich das Netzkabel ab, bevor Sie den Akku

herausnehmen.
Stellen Sie den PIN-Sichtschutz in eine aufrechte Position.

Entfernen Sie die Akkuabdeckung des YOXIMO auf der Riickseite des
Terminals.

Nehmen Sie den Akku aus dem Gerat. Verwenden Sie keinesfalls
einen spitzen oder scharfkantigen Gegenstand fiir das
Herausnehmen des Akkus, weil dies zu einer Beschadigung des
Terminals fihren kann.

Abbildung 11 Herausnehmen des Akkus

5. SchlieBen Sie die Akkuabdeckung wieder.

Einlegen der Papierrolle

Verwenden Sie nur Papier, das von Worldline zugelassen ist: Ein
solches Papier erkennen Sie am Worldline-Glitesiegel auf der
Riickseite des Papiers.

Kontaktieren Sie Ihren Fachhandler, wenn Sie Papier nachbestellen méchten.

Entfernen Sie keinesfalls die Rolle, die sich unterhalb der
Druckerabdeckung befindet.

Offnen Sie die Druckerabdeckung. Fassen Sie die Laschen links und
rechts an der Druckerabdeckung an.

Schieben Sie dann die Abdeckung zum Offnen hoch.
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Abbildung 12 Offnen der Druckerabdeckung

Nehmen Sie eine Papierrolle und ziehen Sie einen Streifen von ca.
5 cm heraus.

Legen Sie die Papierrolle ein, wie es auf dem Sticker im Druckerfach
gezeigt wird.

Beim Einlegen einer Papierrolle ist Folgendes zu beachten:

®* Das Papierfach ist leer.
® Das Papier ist nicht gerissen, zerknittert oder verklebt.

* Das Papier lauft gerade.

Abbildung 13 Einlegen des Druckerpapiers

SchlieBen Sie die Druckerabdeckung. Dricken Sie fest auf die
Abdeckung, bis sie horbar einrastet.
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3.3 Erste Inbetriebnahme des YOXIMO

N

Bei allererster Inbetriebnahme des YOXIMO stellen Sie bitte sicher,
dass das Stromladekabel angeschlossen ist.

Vergewissern Sie sich, dass der Akku und Papier im Drucker
eingelegt sind.

Schritte zur ersten Inbetriebnahme des YOXIMO:

1. Stecken Sie das Netzkabel in die Buchse auf der linken Seite des

Terminals.

Abbildung 14 AnschlieBen des Netzkabels

SchlieBen Sie das Netzkabel in eine Steckdose und warten Sie, bis
die Hintergrundbeleuchtung der Tastatur und das Display
aufleuchten. Das geschieht je nach Akkustand spatestens nach finf
Minuten.

Der Akku, der mit Ihrem Terminal mitgeliefert wird, ist nicht voll aufgeladen.

G Laden Sie den Akku vollsténdig auf, bevor Sie den alleinigen Akku-Betrieb
einschalten. Die komplette Aufladung dauert ca. 2,5 Stunden. Auf dem Display
erscheint ein Hinweis, sobald der Akku voll aufgeladen ist.
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4 Nutzung des YOXIMO

4.1 Lesen einer Chipkarte

Abbildung 15 Einsetzen einer Chipkarte in das Terminal

Eine Chipkarte wird wie folgt eingelesen:

1. Stellen Sie den PIN-Sichtschutz in eine aufrechte Position.

2. Legen Sie die Chipkarte mit dem Chip nach oben zeigend in den
Schlitz vorne am Terminal ein, wie es auf der Abbildung zu sehen
ist.

4.2 Lesen einer Magnetstreifenkarte

Abbildung 16 Durchziehen einer Magnetstreifenkarte durch den
Kartenleser
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4.3

4.4

Eine Magnetstreifenkarte wird wie folgt durchgezogen:

1. Stellen Sie den PIN-Sichtschutz in eine aufrechte Position.

2. Ziehen Sie die Karte durch den Leser, der sich auf der rechten Seite
des Terminals befindet.

Halten Sie die Karte mit dem Magnetstreifen nach oben, wie oben auf dem
Piktogramm des Terminalgehduses zu sehen ist.

Sie konnen die Karte in beiden Richtungen durchziehen. Damit die Daten
optimal gelesen werden koénnen, ziehen Sie die Karte mdéglichst gleichmaBig
durch den Kartenleser.

Lesen einer kontaktlosen Karte/eines kontaktlosen
Geradtes

Abbildung 17 Lesen einer kontaktlosen Karte/ eines kontaktlosen
Gerates

Halten Sie die Karte zentriert Uber das Display. Unterstitzt das
Zahlprogramm kontaktlose Karten bzw. Gerate, so erscheint das
Kontaktlos-Symbol auf dem Display.

PIN-Sichtschutz

Abbildung 18 PIN-Sichtschutz - zugeklappt (links) und aufgeklappt
(rechts)
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4.5

4.6

Corr
n

Der integrierte YOXIMO-Sichtschutz soll verhindern, dass ein Dritter Ihre PIN
bei der Eingabe sehen kann. Mit dem Aufklappen des Sichtschutzes kdénnen Sie
auf die Chipkartenschnittstelle und den Magnetstreifenleser zugreifen und das
Terminal nutzen.

Wenn Sie das Terminal nicht benutzen, sollten Sie den Sichtschutz einklappen.
So ist das Gerat kompakt, flach und einfach zu transportieren.

Drucker

Wie die Papierrolle eingesetzt wird, lesen Sie in Kapitel 3.2.5 Einlegen der
Papierrolle.

Um einen Beleg abzureiBen, halten Sie das Papier am oberen Rand fest und
reiBen das Stilick Papier entlang der Schnittkante ab. Machen Sie dies
vorsichtig, damit nicht die ganze Rolle aus dem Drucker herausgezogen wird.

Abbildung 19 AbreiBen eines Belegs

Zuriicksetzen des YOXIMO

Zum Zurlicksetzen des YOXIMO missen Sie die gelbe Korrekturtaste (Corr)
mindestens finf Sekunden lang dricken und warten, bis das Gerdt neu
gestartet wurde.

Wird die Ausschaltfunktion von Ihrer Software nicht unterstiitzt, missen Sie
den Akku herausnehmen, zehn Sekunden warten und dann den Akku erneut
einlegen.
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4.7

4.8

A

Ausschalten des YOXIMO

Um das YOXIMO auszuschalten, driicken Sie mindestens fiinf Sekunden lang die
rote Stopptaste. In diesem Modus verbraucht der Akku fast keinerlei Strom.
Ausschalten ist dann sinnvoll, wenn man z.B. medizinische Einrichtungen betritt
oder in ein Flugzeug steigt.

Um das Terminal anzuschalten, driicken Sie die gelbe ON-Taste (an). Es dauert
allerdings langer, das Terminal anzuschalten, als das Gerat aus dem
Ruhemodus zu holen. Wird die Ausschaltfunktion von Ihrer Software nicht
unterstitzt, missen Sie den Akku entfernen.

Anschluss eines externen Gerates liber USB

Das YOXIMO-Terminal ist mit einer USB-Buchse flir den Anschluss an externe
Gerate, z.B. einem ePos-Terminal oder PC, ausgestattet.

Das entsprechende Kabel ist als optionales Zubehorteil erhaltlich. Kontaktieren
Sie Thren Fachhandler, wenn Sie wissen modchten, welche Gerate hierliber
angeschlossen werden kénnen.

ok

Abbildung 20 Anschluss eines externen Gerats liber USB

Fir den Zugang zur Buchse missen Sie mit Ihren Fingern die kleine
Gummikappe 6ffnen. Die Gummikappe soll nicht vom Terminal entfernt werden,
damit die Anschlussbuchse auch bei Nichtbenutzung geschitzt bleibt.

®* Verwenden Sie keinen scharfkantigen Gegenstand, um die
Gummikappe zu 6ffnen!
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5.1

Stromversorgung und Energieverbrauch

Damit das YOXIMO portabel ist, ist es mit einem leistungsstarken wieder
aufladbaren Lithium-Ionen-Akku mit einer Leistung von 1200 mAh bei
normalem Gleichstrom von 7.6 Volt ausgestattet. Damit der Nutzer immer den
aktuellen Ladestatus des Akkus kennt, wird dieser vom System angezeigt. Er
kann den Akku dann bei Bedarf auswechseln (bzw. wieder aufladen).

Aufladen des Akkus

Der Akku kann wie folgt aufgeladen werden:

® durch Anschluss des Stromladekabels an das YOXIMO

®* durch Positionierung des YOXIMO auf das Ladegerat (innen oder im
Auto).

Das YOXIMO-Terminal nutzt einen leistungsstarken Lithium-Ionen-Akku. Um
eine optimale Leistung und lange Lebensdauer des Akkus zu gewahrleisten,
beachten Sie bitte Folgendes:

®* Trennen Sie immer das Netzkabel vom Terminal, bevor Sie den Akku
herausnehmen.

® Benutzen Sie das Terminal immer mit eingelegtem Akku, um
Schaden vorzubeugen.

®* Laden Sie den Akku nur auf, wenn er im YOXIMO-Terminal eingelegt
ist.

®* Laden Sie den Akku regelmaBig auf - warten Sie nicht, bis er leer
ist.

Sie koénnen den Akku aufladen, indem Sie das Netzkabel an das YOXIMO
anschlieBen oder das YOXIMO auf sein Ladegerat setzen. Die Leistung von
Lithium-Ionen-Akkus wird nicht durch standiges Wiederaufladen beeintrachtigt;
Sie kdénnen dies also regelmaBig machen. Erscheint auf dem Display die
Nachricht, dass der Akkustand niedrig ist, miissen Sie den Akku des Gerats
wieder aufladen.

G ® Ein neuer Akku erreicht seine volle Leistung erst nach zwei oder drei

vollstédndigen Lade-/ Entladezyklen.

* Am schnellsten und am effizientesten erfolgt das Aufladen des Akkus
bei Raumtemperatur.

Wird das Terminal an das Netzkabel angeschlossen oder auf das Ladegerat
gesetzt, erfolgt das Laden abhangig vom Ladestatus des Akkus software-
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5.2

5.3

gesteuert. Wenn Sie beabsichtigen, das Terminal langer als eine Woche nicht zu
nutzen, sollte der Ladestatus noch etwa 40% betragen, bevor Sie den Akku aus
dem Terminal entfernen und beiseite legen. Lassen Sie den Akku nicht im
Gerat. Alternativ kann der Akku auch permanent (direkt oder Uber das
Ladegerat) mit Strom versorgt werden.

Umgang mit Akkus

Lithium-Ionen-Akkus koénnen ununterbrochen aufgeladen werden, weil sie
dadurch nicht an Kapazitdt verlieren (sog. Memory-Effekt). Das Wiederaufladen
leerer Akkus dauert etwa 2,5 Stunden. Ein separates Akku-Aufladegerat ist fur
diese Art von Akku nicht erhaltlich.

Ein Lithium-Ionen-Akku liefert Gblicherweise seine Hdchstleistung ca. drei Jahre
lang ab dem Produktionsdatum oder nach 500maligem Wiederaufladen. Nach
dieser Zeit muss der Akku haufiger wieder aufgeladen werden. Je nachdem, wie
intensiv ein Akku verwandt und wie oft er wieder aufgeladen wird, kann er auch
gute Leistung fir weitere drei Jahre liefern. Wird das Gerat bei extrem hohen
oder sehr niedrigen Temperaturen benutzt, kann dies die Leistung
beeintrachtigen und die Lebensdauer des Akkus verkiirzen.

Worldline sieht einen zweizelligen Lithium-Ionen-Akku fir das YOXIMO vor, weil
diese Art von Akku:

®* mindestens 30% mehr Kapazitat als Nickel-Metallhydrid (NiMH)-
Akkus aufweist

®* mindestens 30% leichter als NiMH-Akkus ist
®* eine lange Lebensdauer hat

®* sehr gute Entladeleistungen aufweist sowie

umweltfreundlicher ist.

Im Lager werden YOXIMO-Terminals ohne Akkus aufbewahrt, weil sich Lithium-
Ionen-Akkus im Terminal langsam entladen, auch wenn das Terminal
abgeschaltet ist.

Energieverbrauch

Der gegenwartige Verbrauch des YOXIMO-Terminals hangt vom Betriebsmodus
ab:
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®* im Betrieb: ca. 160mA aus dem Akku (Hintergrundbeleuchtung an,
CPUs bei 264MHZz)

®* im Leerlauf: ca. 70mA aus dem Akku (Hintergrundbeleuchtung aus,
CPUs bei 24MHz)

®* im Stand-by: ca. 7 Tage mit WiFi oder GSM/GPRS-Modul im
Ruhemodus.

Damit das YOXIMO immer betriebsbereit bleibt, ist das Haushalten mit Strom
auf jeder Ebene wichtig. Tests haben gezeigt, dass bei Reduzierung der
Hintergrundbeleuchtung des Displays um 50% eine um 20% verlangerte
Betriebszeit erreicht wird. Unter normalen Betriebsbedingungen kann das Gerat
mit einem voll aufgeladenen Akku:

® ca. 300 Transaktionen pro Tag mit einem Belegdruck pro
Transaktion durchfiihren

® durchschnittlich 40 Transaktionen pro Tag Uber eine Dauer von 4
Tagen tatigen

® ca. 7 Tage auf Stand-by mit aktiviertem GSM/GPRS sein.

5.4 Nutzung des YOXIMO mit Netzteil in Innenraumen

Entfernen Sie nicht den Akku, wenn Sie das YOXIMO mit einem Netzteil
benutzen.

ﬁ ®* In allen europadischen Landern auBer GroBbritannien und Irland wird
das YOXIMO mit einem kleinen Netzadapter fiir den Innenbereich
mit Euro-Stecker geliefert.

Die Adapter-Eingangsspannung betragt 220 - 240 V Wechselspannung, 50 Hz.
Das integrierte Kabel hat eine Lédnge von 2 Metern.

®* In anderen Léndern wird das Gerdat mit einem Universaladapter (fur
den Innenbereich) zusammen mit verschiedenen landerspezifischen
Netzkabeln geliefert.

Die Adapter-Eingangsspannung betragt 100 - 240 V Wechselspannung, 50 - 60
Hz. Die Ublichen Adapterkabel haben eine Lange von 2 Metern.

Die Ausgangsspannung des Adapters betragt 12 V Gleichspannung bei 1.0 A.
Bleibt das Adapterkabel angeschlossen, wenn das YOXIMO verbunden, aber
nicht in Betrieb ist, wird sichergestellt, dass der Akku immer geladen ist und
das Terminal immer betriebsbereit bleibt.
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5.5

Abbildung 21 Netzstecker fiir den Anschluss an das YOXIMO -
Euro-/Universaladapter

Der Netzadapter kann entweder an das YOXIMO oder das Ladegerat
angeschlossen werden, indem die Buchse an der Seite des Terminals oder an
der Seite des Ladegerates genutzt wird.

Nutzung des YOXIMO mit Netzteil in einem Fahrzeug

Entfernen Sie den Akku nicht, wenn Sie das YOXIMO mit einem Adapter
benutzen.

Es gibt drei Optionen, das YOXIMO mit einem Netzadapter im Fahrzeug zu
nutzen:

® SchlieBen Sie das Terminal an den Zigarettenanziinder an.

® Setzen Sie das Terminal in das Ladegerdt ein. Verwenden Sie das
Koaxialkabel oder den Flachstecker, um das Ladegerat mit dem
Zigarettenanzinder zu verbinden und mit Strom zu versorgen.

® Setzen Sie das Terminal in das Ladegerat ein und benutzen Sie den
Flachstecker, um das Ladegerat Uber eine in die Fahrzeugelektrik
eingebaute Verbindung mit Strom zu versorgen.
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Fahrzeugadapter - " Fahrzeugadapter - Integrierter
Koaxialkabel fiir Flachstecker fir \ FahrzeuqadapEer =
Terminal oder Ladeger&t Ladegerat \Y Flachstecker fur

Ladegerat

Abbildung 22 Kfz-Anschlusskabel

1 Anschluss an den Zigarettenanziinder
2 Direktanschluss an die Fahrzeugelektrik
3 Sicherungsdose

Das Ladegerat passt die Stromspannung des PKWs oder LKWs an einen
Gleichstrom von 12 V an, der flr das Aufladen des Akkus im YOXIMO-Terminal
erforderlich ist.

e Kabel/Adapter fir diese Nutzungsvarianten missen separat als Zubehorteile
bestellt werden.

public 30
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6 Tragetasche und Halterung

Fir den Bedienkomfort und zum Schutz des Terminals gibt es eine Tragetasche
und ein Ladegerat, das zugleich eine Halterung ist. Beides gewadhrleistet eine
sichere Verwahrung Ihres YOXIMO-Terminals. Die Halterung verfligt zugleich
Uber einen Lademechanismus.

6.1 Tragetasche

Die Tasche schitzt das YOXIMO vor StdéBen und bei Stilirzen. Sie hat einen
Schulterriemen und als Zusatzoption einen Girtelclip. Auf alle Schnittstellen -
Chipkarte, Magnetstreifenkarte, Kontaktlos-Verbindung und USB-Buchse - kann
zugegriffen werden, wenn die Tragetasche gedffnet ist (s. Abbildung).

Die Tragetasche verfligt Uber eine Klammer, mit der das Gerat in der Tasche
gehalten wird.

Abbildung 23 YOXIMO in der Tragetasche

6.2 Einsetzen des Terminals in die Tragetasche

1. Stecken Sie das Terminal mit der Aussparung auf der
Terminalunterseite (unter dem Kartenschlitz) auf die Lasche des
Clips an der unteren Seite der Taschenhalterung ein.

2. Richten Sie das Terminal zwischen den beiden seitlichen Haltern aus.

3. Dricken Sie das Terminal nach unten, bis es hdrbar einrastet.
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Abbildung 24 Einsetzen des Terminals in die Tragetasche

6.3 Herausnehmen des YOXIMO aus der Tragetasche

1. Dricken Sie mit dem rechten Daumen den rechten Halter nach
auBen.

2. Nehmen Sie das Terminal mit der linken Hand aus der Tragetasche.

Abbildung 25 Herausnehmen des YOXIMO aus der Tragetasche

6.4 Schulterriemen und Giirtelclip

Die Tragetasche wird zusammen mit einem Schulterriemen und einem
Gurtelclip geliefert.

public

32
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6.5

1. Schrauben Sie den Sicherheitsknopf auf die Tragetasche.

2. Stecken Sie den Glrtelclip auf Ihren Girtel. Er enthalt eine Feder
zur Fixierung.

3. Dricken Sie den Sicherheitsknopf in den Girtelclip, bis er hérbar
einrastet.

Abbildung 26 Sicherheitsknopf und Giirtelclip

1 Sicherheitsknopf
2 Glrtelclip
3 Entriegelung - driicken, um die Tragetasche aus dem Glrtel zu l6sen

Offnen Sie den Girtelclip durch Driicken der Entriegelung, um den Clip vom
Gurtel abzuziehen.

Abbildung 27 Offnen des Giirtelclips

Ladegerat/Halterung

Die optionale Halterung dient der sicheren Aufbewahrung, wenn Sie das
YOXIMO nicht aktuell im Einsatz haben. Sie ist z.B. im Auto oder in
betriebsamen Umgebungen im Innenbereich sinnvoll. Die Halterung kann auch
flr das Aufladen des YOXIMO genutzt werden.
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Die Halterung kann:

®* an eine Wand oder andere senkrechte Flache montiert werden oder

* auf einer waagerechte Oberflache mit rutschfestem Klettband fixiert
werden.

Abbildung 28 Ladegerat/Halterung

1 Feder 4 Halteklammer
2 Kontakte 5 Sturzsicherung
3 Entriegelungstasten

Ohne die Sturzsicherung ist das Ladegerat 178 mm lang, 120 mm breit und
47 mm hoch. Es wiegt 120 g.

Mit der angebrachten Sturzsicherung ist das Ladegerat 180 mm lang, 120 mm
breit, 70 mm hoch und wiegt 145 g.

Die YOXIMO-Ladegerat ist in der Farbe dunkelgrau (Farbcode: NCS s6000-n)
erhaltlich. Die Sturzsicherung hat die gleiche Farbe.

6.5.1 Auspacken des Ladegerits

1. Nehmen Sie das Ladegerat aus der Verpackung und prifen Sie die
Inhalte. Zum Mindest-Lieferumfang gehdren ein YOXIMO-Ladegerat,
eine Sturzsicherung und zwei Schrauben. Sollte eines dieser Teile
fehlen, informieren Sie umgehend Ihren Fachhandler

Beschadigungen. Sollte eine Beschadigung vorliegen, kontaktieren
Sie umgehend den Paketdienst bzw. die Spedition und informieren
Sie Ihren Fachhandler. Bewahren Sie den Versandkarton und das
Verpackungsmaterial bitte auf, damit Sie Ihre Gerdte spater ggf.
wieder verpacken und sicher transportieren kénnen.

G 2. Prifen Sie den gelieferten Versandkarton auf etwaige
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6.5.2

G

6.5.3

Wahl eines Standorts fiir das Ladegerait

Wahlen Sie einen geeigneten Ort fiur Ihr YOXIMO-Ladegerat aus, wo Sie das
Terminal bequem voriibergehend ablegen, den Akku aufladen und das Gerat bei
Bedarf nutzen koénnen. Sie kdnnen das Ladegerat auf einer waagerechten
Stellflache (z.B. einem Tresen) oder an der Wand bzw. einer sonstigen
senkrechten Oberflache montieren.

* Vermeiden Sie direkte Lichteinstrahlung. Diese kann die Lesbarkeit
der Daten auf dem Display oder der Tastatur beeintrachtigen.

® Stellen Sie sicher, dass weder Sie noch Ihre Kunden durch Kabel
Schaden nehmen. Grundsatzlich sollte flir Kabel eine Zugentlastung
montiert sein.

®* Die Beliftung des YOXIMO darf nicht behindert werden. Liegt oder
steht das YOXIMO- Terminal nicht frei im Raum, sorgen Sie bitte flr
ausreichende Beliiftung.

® Fir schnelles und effizientes Aufladen sollte der Ladevorgang bei
Temperaturen zwischen 0°C und 40°C erfolgen. Das Ladegerat kann
auch in einem Fahrzeug montiert sein.

®* Nur qualifizierte Fachleute sollten das YOXIMO in einem Fahrzeug
montieren. Bei unsachgemdBem Einbau wird ggf. keine fiir das
Gerat geltende Garantie Gibernommen.

* Befestigen Sie das Ladegerdt keinesfalls am Boden eines Fahrzeugs,
da Erschitterungen und Staub den Betrieb des Gerates
beeintrachtigen kénnen.

Installation des Ladegerats auf einem Tresen oder einer
sonstigen waagerechten Flache

Sie kdénnen das Ladegerat zum Bedienen einfach aufstellen; die vier GummifiiBe
sorgen flir Stabilitdt. Sie kénnen das Ladegerat auch auf einer ebenen Flache
anschrauben.

Vor der Montage des Ladegerats vergewissern Sie sich bitte, dass genligend
Platz ist, um:

¢ den PIN-Sichtschutz hoch- und herunterzuklappen
®* eine Chipkarte in den Kartenschlitz zu stecken

®* eine Magnetstreifenkarte durch den Magnetstreifenleser
durchzuziehen

® die Druckerabdeckung zu 6ffnen und die Papierrolle einzulegen bzw.
auszutauschen. Befestigen des Ladegerats auf einer ebenen Flache:
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6.5.4

1. Uberzeugen Sie sich, dass die Flache ausreichend tragfahig ist.

2. Stecken Sie die Befestigungsschrauben durch die ovalen Offnungen.

Die Befestigungsschrauben gehéren nicht zum Lieferumfang des Ladegerats.
Benutzen Sie geeignete Schrauben mit einem Durchmesser von maximal
4,5 mm.

Verwenden Sie grundsatzlich zwei Schrauben, um das Ladegerat sicher zu
befestigen. Empfohlen werden Schrauben mit gewdlbtem Kopf bzw. von
folgendem Schraubentyp (wie abgebildet):

E 2 4

Wenn Sie mit der Montage des Ladegerats fertig sind, schlieBen Sie es an das
Stromnetz an - wie im Kapitel Anschluss des Ladegerats an das Stromnetz
beschrieben.

Installation des Ladegerats an der Wand oder einer
sonstigen senkrechten Fldache

Es kann sinnvoll sein, das Ladegerat hangend an einer Flache anzubringen. In
diesem Fall missen Sie die Sturzsicherung anbringen, bevor Sie das Ladegerdat
an die Wand montieren. Beachten Sie, dass die Kartenschnittstellen nicht
zuganglich sind, wenn sich das Terminal in einer Halterung mit eingebauter
Sturzsicherung befindet.

Montieren Sie immer die Sturzsicherung, wenn das Ladegerat hangend an einer
Flache befestigt ist. Damit wird verhindert, dass das Terminal aus dem
Ladegerat herausfdllt, wenn es nicht ordnungsgemall eingesetzt wird. Die
Sturzsicherung wird standardmaBig mitgeliefert und kann problemlos an das
Ladegerat angeschraubt werden.

Abbildung 29 Montage der Sturzsicherung am Ladegerit
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1. Setzen Sie das Ladegerat in die Sturzsicherung ein und nehmen Sie
fir die Befestigung die zwei mitgelieferten Schrauben. Verwenden
Sie einen Torx-T8-Schraubendreher, um die Sturzsicherung an das
Ladegerat anzuschrauben.

2. Nach Anschrauben der Sturzsicherung am Ladegerat befestigen Sie
es auf der ebenen Oberflaiche, wie es unter Installation des
Ladegerats auf einem Tresen oder einer sonstigen waagerechten
Flache beschrieben wird.

6.5.5 Einsetzen des Terminals in das Ladegerat

Abbildung 30 Einsetzen des YOXIMO in das Ladegerat

Um das Terminal in das Ladegerat einzusetzen, gehen Sie folgendermaBen vor:

1. Platzieren Sie das untere Teil des YOXIMO auf das Ladegerat und
vergewissern Sie sich, dass es ordnungsgemaB vor dem Halter des
Ladegerats sitzt.

2. Dricken Sie das YOXIMO nach unten, bis es hd&rbar einrastet.
Fihrt das Ladegerat Strom wund ist das YOXIMO korrekt
angeschlossen, leuchtet das Display des Terminals auf.
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6.5.6 Herausnehmen des Terminals aus dem Ladegerat

Abbildung 31 Herausnehmen des YOXIMO aus dem Ladegerat

Mochten Sie das Ladegerat herausnehmen, legen Sie Ihre Hand Uber das
Terminal und driicken Sie die beiden Entriegelungstasten rechts und links am
Ladegerat. Eine Feder am Ladegerat entriegelt das YOXIMO-Terminal.

6.6 Anschluss des Ladegerats an das Stromnetz

Es gibt verschiedene Buchsen flir den Stromanschluss: Im Fahrzeug kann man
ein Kfz- Anschlusskabel (festverdrahtet oder Gber den Zigarettenanziinder) oder
ein Kabel mit Netzteil verwenden.

Abbildung 32 Stromanschliisse am Ladegerat

1 Kfz-Anschlusskabel (festverdrahtet oder Gber den
Zigarettenanzinder)

2 externes Netzkabel Gber Adapter
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6.6.1 In geschlossenen Raumen

Verwenden Sie ausschlieBlich das Netzteil, das mit dem YOXIMO-Terminal

g geliefert wurde.

1. Stecken Sie das Netzteil in die Buchse, die sich an der Seite des

Ladegerats befindet.
SchlieBen Sie das Kabel anschlieBend an die Stromversorgung an.

Setzen Sie das YOXIMO in das Ladegerat ein, wie es im Abschnitt
Einsetzen des Terminals in das Ladegerat beschrieben wird. Warten
Sie, bis die Hintergrundbeleuchtung des Tastenfelds und des
Displays aufleuchtet.

6.6.2 In einem Fahrzeug

N

Das YOXIMO-Terminal sollte nur von qualifiziertem Personal in
einem Fahrzeug installiert werden. Ein unsachgemaBer Einbau kann
dazu flhren, dass eventuelle Garantieanspriche verfallen.

Verwenden Sie ausschlieBlich das von Ihrem Fachhandler
mitgelieferte Kfz- Anschlusskabel.

Im Fahrzeug wird das Ladegerat entweder direkt an die Stromversorgung des
Fahrzeugs oder an den Zigarettenanziinder angeschlossen. Mit dem Ladegerat
erfolgt eine Anpassung der Stromspannung an die zum Laden des Akkus im
YOXIMO-Terminal erforderliche Voltzahl (12 V Gleichstrom).

Das Kfz-Kabel fiir die Direktverdrahtung ist 2 Meter lang. Das Spiralkabel mit
Anschluss an den Zigarettenanziinder hat eine Lange von 60 cm und kann auf
2,35 m ausgezogen werden. Diese Kabel sind tber Worldline erhailtlich.

Abbildung 33 Buchse fiir das Kfz-Anschlusskabel

1. Verwenden Sie das zugehérige Kfz-Anschlusskabel.

2. Stecken Sie das Kabel in die Anschlussbuchse an der Vorderseite

des Ladegerats.
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3. SchlieBen Sie danach das Stromkabel entweder direkt an die
Fahrzeugelektrik (12 oder 24 Volt Gleichstrom) oder an den
Zigarettenanzinder an.

4. Setzen Sie das Terminal in das Ladegerat ein, wie in Kapitel 6.5.9
»Einsetzen des YOXIMO-Terminals in das Ladegerat"™ beschrieben
wird, und warten Sie ab, bis das Tastaturfeld und das Display des
Ladegerats aufleuchten.

Abziehen des Kfz-Anschlusskabels

Dricken Sie die kleine Anschlusslippe fest herunter und ziehen Sie das Kabel
ab, um das Kfz- Anschlusskabel aus dem Ladegerat zu entfernen.



Benutzerhandbuch

YOXIMO Terminal
000000

7 Wartung des YOXIMO

Damit das YOXIMO-Terminal optimal funktioniert, muss es regelmaBig
gereinigt werden.

A .

Tauchen Sie das Gerat niemals ins Wasser und verwenden Sie
keinesfalls gréBere Mengen Wasser zum Reinigen des Terminals.

Achten Sie darauf, dass kein Schmutz in die Kartenschnittstellen
gelangt.

Verwenden Sie keinesfalls Losungs- und Reinigungsmittel, Alkohol
oder Scheuermittel.

Diese Mittel kdnnen die Oberflache des Terminals angreifen und transparente
Teile milchig werden lassen.

7.1 Reinigen des Terminals

1.

Ziehen Sie das Netzteil von Ihrem YOXIMO-Terminal ab oder
nehmen Sie das Terminal aus dem Ladegerat.

2. Nehmen Sie den Akku heraus.
3. Reinigen Sie das Display, die Tastatur und das Terminal-Gehduse
mit einem weichen, leicht feuchten Lappen.
7.2 Reinigen des Kartenlesers

Verwenden Sie zum Reinigen des Chipkartenlesers und des Magnetkartenlesers
eine Reinigungskarte. Gehen Sie so vor, wie es im Reinigungskarten-Kit
beschrieben wird.

Kontaktieren Sie bitte Ihren Fachhandler, der Ihnen weitere Informationen

G Es wird empfohlen, die Kartenschnittstellen alle zwei Wochen zu reinigen.

Uber Reinigungskarten geben kann.

7.3 Reinigen des Ladegerats

1.

2.

Ziehen Sie das Netzteil von Ihrem YOXIMO-Ladegerat ab.

Reinigen Sie anschlieBend das Ladegerat mit einem weichen,
leicht feuchten Lappen.
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7.4 Reinigen der Tragetasche

Reinigen Sie die Tragetasche mit einem weichen, leicht feuchten Lappen.
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8.1

8.2

8.2.1

8.2.2

Sicherheitshinweise

Worldline Ubernimmt keinerlei Haftung, wenn die Anweisungen und
VorsichtsmaBnahmen, die in diesem Handbuch genannt sind, nicht beachtet
bzw. ergriffen werden.

Zulassungen

CE: Worldline bestatigt hiermit, dass das mobile YOXIMO-Zahlterminal den
relevanten EU- Richtlinien entspricht. Die Konformitatserklarung finden Sie auf
der Website von Worldline.

FCC: Das Gerat wurde getestet und entspricht den Grenzwerten fir ein
digitales Gerat der Klasse A entsprechend Teil 15 der Regeln der FCC (Federal
Communications Commission).

Andere Lander/Regionen

Kontaktieren Sie bitte Ihren Fachhandler bezliglich Sicherheitsbestimmungen,
die in Landern und Regionen auBerhalb der EU oder den USA gelten.

Sicherheitsempfehlungen

Elektrische Anlagen

Das YOXIMO funktioniert betriebssicher, wenn es gemaB den angegebenen
Elektromerkmalen und Produkthinweisen verwendet. Um den sicheren Betrieb
des YOXIMO zu gewdhrleisten, nutzen Sie es bitte nur in Gebduden bzw.
Raumlichkeiten, deren elektrische Anlagen die Ilokalen und nationalen
Vorschriften elektrischer Verkabelung in Blro- und Wohnraumen erfillen.

Betrieb des YOXIMO

® Das YOXIMO-Terminal kann ausschlieBlich als Bezahlterminal
verwendet werden, nicht jedoch fiir andere Zwecke. Das Terminal
und das Ladegerat sollten nicht unmittelbar Hitze, offenem Feuer,
Kélte, Feuchtigkeit oder Ol, elektrischem Strom, Strahlung, Wasser,
Luft- feuchte, heftigen StéBen, Erschiitterungen, Chemikalien oder
anderen widrigen Bedingungen ausgesetzt werden, die sich negativ
auf elektronische Gerate auswirken kdénnen. Das YOXIMO und das
Ladegerat diarfen nicht in Kuihlschranken, Abtausystemen oder
Mikrowellenherden aufbewahrt und auch nicht mit einem
Haartrockner oder einem Hochdruckreiniger behandelt werden.
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Lassen Sie das Terminal und das Ladegerat nicht fallen und werfen
Sie es nicht. Stellen oder legen Sie keine schweren Gegenstande
darauf ab und klemmen Sie das Gerat nicht ein. Bewahren Sie das
Gerat nicht zusammen mit Lebensmitteln oder anderen zum Verzehr
bestimmten Waren auf. Lagern Sie das Gerat nicht zusammen mit
explosionsgefdhrdeten Stoffen wie Feuerzeugbenzin, Benzin, Ather
oder ahnlichen.

Benutzen Sie das Terminal nicht, wahrend Sie ein Fahrzeug fihren.
Verstauen Sie das Terminal immer sicher im Ladegerat; legen Sie
das Terminal keinesfalls auf den Beifahrersitz oder an einen anderen
Platz ab, wo es im Falle eines ZusammenstoBes oder einer
plotzlichen Vollbremsung ungesichert ware und eine
Verletzungsgefahr darstellen kénnte. Platzieren Sie es nicht in dem
Bereich liber dem Airbag oder im Entfaltungsbereich des Airbags

Bevor Sie das YOXIMO in einem gasbetriebenen Fahrzeug einsetzen,
mussen Sie sich Uberzeugen, dass bei dem Fahrzeug die
einschldagigen Brandschutz- und Sicherheitsbestimmungen
eingehalten werden.

Behandeln Sie das YOXIMO mit Sorgfalt: Es besteht kein
Garantieanspruch bei Bruch.

Ihr YOXIMO ist mit einer Schnittstelle fiir Wireless LAN (WiFi)
ausgestattet, die im 2,4-GHz- Spektrum arbeitet. Verschiedene
andere  Gerate im Haushalt, Z. B. Schnurlostelefone,
Garagentoréffner, Babyphone und Mikrowellenherde verwenden
unter Umstanden denselben Frequenzbereich. Jedes dieser Gerate
kann sich storend auf ein WiFi-Heimnetzwerk aus- wirken und seine
Leistung herabsetzen bzw. die Netzwerkverbindungen unterbrechen.

Méglicherweise ist Ihr YOXIMO auch mit einer GSM/GPRS-
Schnittstelle ausgestattet, die flr die Kommunikation
Funkfrequenzen (HF) mit niedrigerer Leistung verwendet. Die
meisten elektronischen Gerdte, z.B. in Krankenhausern und
Kraftfahrzeugen, sind gegen Funkstérungen abgeschirmt. Sie sollten
sich dennoch bewusst sein, dass beschadigte oder unzureichend
abgeschirmte Gerdate durch Funkfrequenzen beeinflusst werden
kénnen. Schalten Sie daher Ihr YOXIMO (berall dort aus, wo
entsprechende Hinweise zu finden sind, also etwa bei Betreten von
medizinischen Einrichtungen oder beim Einsteigen in ein Flugzeug.

Das YOXIMO ist Akku-betrieben. Verwenden Sie nur den fir dieses
Gerat gelieferten Akku.
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Verwenden Sie den Akku nur fir den vorgesehenen Einsatzzweck.
Halten Sie den Akku von Kindern fern. Der Akku kann explodieren,
wenn er beschadigt wird oder mit offenem Feuer bzw. sehr hohen
Temperaturen in Berihrung kommt.

Nehmen Sie den Akku keinesfalls auseinander und schlieBen Sie ihn
nicht kurz. Zu einem ungewollten Kurzschluss kann es kommen,
wenn durch einen metallischen Gegenstand die beiden Pole des
Akkus miteinander verbunden werden. Dazu kann es zum Beispiel
kommen, wenn Sie einen Reserve-Akku in der Tasche zusammen
mit einem Geldstlick, einer Klammer, einer Halskette oder einer
Haarnadel o. a. transportieren.

Keinesfalls Nagel in den Akku schlagen, mit einem Hammer darauf
schlagen, auf den Akku treten oder den Akku sonstigen Formen von
Gewalteinwirkung oder heftigen StoBen aussetzen. Flihren Sie keine
Lotarbeiten unmittelbar am Akku aus. Legen Sie den Akku nicht in
einen Mikrowellenherd, einen Hochdruckbehdlter oder auf eine
Induktionskochflache.

Setzen Sie den Akku keinesfalls Wasser oder Salzwasser aus und
achten Sie darauf, dass der Akku nicht nass wird. Wenn der Akku
bei Benutzung, beim Laden oder bei der Lagerung ungewoéhnliche
Geriliche abgibt, sich heiB anfihlt, Farbe oder Form verdndert oder
in irgend- einer Weise nicht normal erscheint, muss er sofort auBer
Betrieb genommen werden.

Wird der Akku an einem sehr heiBen oder sehr kalten Ort
aufbewahrt, z.B. in einem geschlossenen Fahrzeug im Sommer bzw.
im Winter, nehmen die Kapazitat und die Lebensdauer des Akkus ab.
Idealerweise wird der Akku bei 15 °C bis 25 °C gelagert.

Verwenden Sie ausschlieBlich das von Ihrem Fachhandler
mitgelieferte Netzteil, um den Akku aufzuladen. Vergewissern Sie
sich in regelmaBigen Abstdnden, dass sich das Netzteil nicht
Uberhitzt.

Ziehen Sie das Netzteil ab, bevor Sie das Gehduse des Terminals
oder das Display reinigen oder wenn das Gerat gewartet oder
repariert werden muss.

Benutzen Sie am Gleichstromausgang des Netzteils keinesfalls ein
Verlangerungskabel.
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8.2.3

A

Druck, Reibung, Temperatur, Luftfeuchtigkeit, Lichteinwirkung und
Ol beeinflussen die Farbe und die Lagereigenschaften von
Thermodruckerpapier. Die Papierrollen sollten daher nicht unter den
genannten Bedingungen benutzt oder gelagert werden. Verwenden
Sie im Drucker keine Papierrollen, die Falten, Knitter, Risse oder
Lécher an den Randern aufweisen. Ziehen Sie das Papier nicht
ruckartig aus dem Drucker heraus; hierdurch kdnnte der
Zufilhrungsmechanismus beschadigt werden. Verwenden Sie nur
Papier, das von Worldline empfohlen wird.

Offnen des Terminals

Offnen Sie das YOXIMO nur fiir Einstellungen, die im vorliegenden
Handbuch erlautert werden. Entfernen oder 6ffnen Sie keinesfalls
Teile, die hier nicht erwdhnt werden.

Wenn Sie das Terminal 6ffnen, treffen Sie alle nétigen Vorkehrungen
zur Vermeidung elektrostatischer Entladungen. Am menschlichen
Kérper kénnen sich statische Ladungen aufbauen, die entladen
werden, wenn Sie eine Platine berihren. Durch elektrostatische
Entladungen kann das Gerat und kdénnen elektrische Schaltungen
beschadigt werden. Um die Gefahr elektrostatischer Entladungen
maoglichst zu verringern, befolgen Sie unbedingt stets die
nachfolgenden Anweisungen, wenn Sie SAM- oder SIM-Karten
ausbauen:

Sorgen Sie flir Erdung, wahrend Sie das Terminal halten und auf
einer metallenen Bodenfldche stehen. Wenn Ihr Rechner z. B. ein
Metallgehause besitzt und lUber einen Standardanschluss geerdet ist,
sollte eine mdgliche statische Ladung durch Beriihren des Gehduses
abgeleitet werden.

Tragen Sie keine Kleidungsstiicke, die sich stark statisch aufladen,
z.B. Wollpullover.

Vermeiden Sie mdglichst, das YOXIMO wahrend eines
Gewittersturms zu benutzen.

Es ist empfehlenswert, in diesem Fall keinen Schmuck zu tragen.

Offnen Sie niemals das Ladegerét.
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8.2.4

8.2.5

Instandhaltung
Samtliche Instandhaltungsarbeiten, welche nicht in diesem Handbuch

beschrieben werden, missen von Worldline oder einem anerkannten
Servicezentrum vorgenommen werden.

Entsorgen des Terminals und Akkus

Ist das Ende der Lebensdauer Ihres Terminals erreicht, bringen Sie es zwecks
Entsorgung zu Ihrem Fachhandler.

Im Gerat sind Stoffe enthalten, die fachgerecht entsorgt werden missen.

Werfen Sie Akkus nicht in Ihren Hausmdiill. Bringen Sie Akkus immer zu einem
Recyclinghof oder geben Sie sie an Ihren Fachhandler zuriick.
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Technische Daten

Position

Produkt-
bezeichnung

Typ

Tastatur

Display

Kartenleser

Drucker

Drahtlose
Kommunikation

Schnittstelle

Chip-
Sicherheits-
module

Leistung

Strom-
versorgung
Abmessungen

Gewicht

Umgebungs-
bedingungen

Umwelt-
schutz

Spezifikation

YOXIMO

mobiles Zahlungsterminal

ergonomische Tastatur mit
Hintergrundbeleuchtung

Farbdisplay 64k mit Hintergrundbeleuchtung,
44,64mm x 33.48mm (2.2" in der Diagonalen),
320 x 240 Pixel

Chipkartenleser konform mit EMV 4.3 Level 1
3-Spur-Magnetstreifenleser gemaB ISO 1/2/3
NFC-Leser (kontaktlos) konform mit EMV

4.3 Level 1

integrierter grafischer Thermodrucker, Easy-Paper-
Load-Mechanismus,
Papierbreite: 58 mm, Lange der Papierrolle: 10 m

WiFi, IEEE 802.11 (Standard) B/G/N
2G/GSM/GPRS, 850-900-1800-1900 MHz
(Europa und USA) 3G/GSM/GPRS,
900-1800-2100 MHz (Europa),
3G/GSM/GPRS, 850-1900 MHz (USA)

USB fiir Anschluss an ePOS-Terminal, einen PC oder ein
anderes externes Gerat

2 SAM-Steckplatze / Typ ID O
1 SIM-Steckplatz (fir GSM/GPRS/Edge/3G)

2 x 32 Bit ARM™ Prozessor(kerne)

64 MB RAM

128 MB Flash-Speicher

Kryptografische Hardwarebeschleuniger

Lithium-Ionen-Akku, 1200 mAh bei 7,6 Volt (V) direktes
Laden des Akkus Uber Netzteil 220-240 V Wechselstrom,
50 Hz oder 100-120 V Wechselstrom, 60 Hz

190 x84 x46 mm (BxHxXT)

380 g (einschlieBlich Drucker, Papierrolle und Akku)

Betriebstemperatur -10°C bis +50°C
Relative Luftfeuchte 20 % bis 95 % ohne Kondensation

RoHS2 / Richtlinie 2011/65 / EU WEEE / Richtlinie 2002/96/
EC / Verordnung (EG) Nr. 1907/2006 zur Registrierung,
Bewertung, Zulassung und Beschrankung chemischer Stoffe
(REACH)





